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Becker, G.; von llsemann, C. & Schratz, M. (Hrsg.) (2001): Qualitat entwickeln:
evaluieren. Friedrich Jahresheft XIX

Dieses Themenheft ist in vier Kapitel gegliedert und néhert sich dem Thema Evaluation
auf verschiedenen Ebenen: Schiler/-innen (Kap. 1), Lehrer/-innen (Kap. 2), Schulen
(Kap. 3) und Systeme (Kap. 4) brauchen Ruckmeldung! Daruber hinaus enthalt das
Heft einen Uber zwanzigseitigen Methodenkoffer zur Selbstevaluation.

Buhren, C. G.; Killus, D. & Mdaller, S. (1998): Wege und Methoden der Selbsteva-
luation. Ein praktischer Leitfaden flr Schulen. Dortmund: IFS Verlag

Das Buch entstand aus den Erfahrungen von Schulen im BLK-Modellversuch "Selbst-
evaluation als Instrument einer hoheren Selbstandigkeit von Schule”. Es gibt in drei
Kapiteln (Hintergrinde von Selbstevaluation, Mdglichkeiten der Datensammlung und
Datenauswertung, Selbstevaluation praktisch) sowohl theoretische
Hintergrundinformationen als auch eine Anleitung zur Praxis von Selbstevaluation.

Burkhard, C. & Eikenbusch, G. (2000): Praxishandbuch Evaluation. Berlin:
Cornelsen Scriptor

Das Buch vermittelt Konzepte und Verfahren zur Evaluation des Unterrichts. Es gibt
Begriffsklarungen zu interner und externer Evaluation, stellt Leitfragen, Prozessschrit-
te, Bereiche, Funktionen und Grundséatze der Evaluation vor. Es stellt verschiedene
Methoden und Ubungen vor und gibt Anleitung zur Konstruktion eines Fragebogens
und Beispiele fur Arbeitsblatter.

Effective school self-evaluation (2003). Project report by the Standing Confer-
ence of Central and General Inspectorates of Education (SICI).

pdf-Dokument erhéltlich unter http://sici.org.uk/ESSE/essereport.pdf

Im Mittelpunkt dieses europaischen Socrates-Projektes, das im Marz 2003 abge-
schlossen wurde, stand die Frage danach, welche Erfahrungen es mit schulischer
Selbstevaluation in den 13 beteiligten Landern (darunter auch Deutschland) gibt,
welche Starken und Schwéachen dabei zu identifizieren sind und wie Selbstevaluation
und externe Evaluation am gewinnbringendsten kombiniert werden kénnen. Der um-
fangreiche, englischsprachige Bericht tiber dieses Projekt stellt den theoretischen Hin-
tergrund, die verwendeten Qualitatsindikatoren sowie Landerberichte und

Fallstudien vor.

Quelle: Demokratie-Baustein ,,Selbstevaluation — was ist das?* , www.blk-demokratie.de

BLK-Programm ,,Demokratie lernen & leben* , 30.07.2003


http://sici.org.uk/ESSE/essereport.pdf

Kommentierte Literaturliste: Selbstevaluation

Fiala-Thier, I. (2001): Qualitéat — die Chance fir Schulen. Ein Handbuch mit
CD-ROM. Wien: Manz

Fiala-Thier will die Methoden und Werkzeuge des Qualitdtsmanagements (ISO-9000,
TQM) fur die Schule nutzbar machen. In sieben Kapiteln geht sie sehr kleinschrittig auf
die einzelnen Elemente des Qualitditsmanagements ein und erldutert nebenbei sehr
viele der Schlagworte, die in der Diskussion um ,Qualitat* immer wieder fallen: Was ist
ein Audit? Was ist mit Projektmanagement im Einzelnen gemeint? Die beiliegende CD-
ROM bietet neben einem Qualitatsmanagement-Handbuch Vorlagen fir Fragebdgen,
Auditchecklisten und Materialien zur Beschreibung von Prozessen. Ein informatives
Buch, das durch seinen Detailreichtum aber etwas uberladen wirkt.

Freie und Hansestadt Hamburg, Behdrde fur Schule, Jugend und Berufsbildung
(Hrsg.) (2002): Schulinterne Evaluation. Materialien zur Unterstitzung der
Hamburger Schulen bei ihrer Evaluationsarbeit. Hamburg: Behorde fir Schule,
Jugend und Berufsbildung

Freie und Hansestadt Hamburg, Behérde fur Schule, Jugend und Berufsbildung
(Hrsg.) (2000): Schulinterne Evaluation. Ein Leitfaden zur Durchfuhrung.
Hamburg: Behotrde fur Schule, Jugend und Berufsbildung

"Der vorliegende Leitfaden zur schulinternen Evaluation nimmt den Gedanken des
Schulgesetzes auf, Schulprogramm und schulinterne Evaluation als zwei aufeinander
bezogene Gestaltungselemente der Schulentwicklung und innerschulischen Qualitats-
sicherung zu sehen. (...) Dazu bietet der Leitfaden Orientierungen fir schulische Betei-
ligte, Schulaufsicht und Schulberatung. Das geschieht durch Aussagen zum
Grundverstandnis, zu konzeptionellen Merkmalen und Funktionen schulinterner Evalu-
ation, durch die Beschreibung von Prozessschritten, durch eine Anleitung zum Formu-
lieren von Zielen und Erfolgsindikatoren und zur Auswahl von Methoden.” (Aus dem
Vorwort)

Gerber, P. (2002): Selbstevaluation als Methode der Qualitatsentwicklung.
Interner Leitfaden. Weinheim: Freudenberg-Stiftung

Dieser Band legt einen Schwerpunkt auf die Selbstevaluation sozialer Arbeit und ent-
hélt vor allem einen ausfuhrlichen Instrumentenkoffer.

Haindl, M., Pieslinger, U. & Comenius-Team (2002). Abenteuer Evaluation. Ge-
schichten aus dem Schulalltag Gber Projekte und deren Qualitatsiberprifung.
Innsbruck: StudienVerlag

Der Titel halt, was er verspricht — hier werden sehr anschaulich Geschichten aus der
Praxis der Comenius-Schule erzahlt! Im ersten Teil des Buches geht es beispielsweise
um die Entwicklung von Methodenvielfalt im Unterricht, um die Rolle von Schulpartnern
in der Schulentwicklung und die Offnung der Schule nach auRen. Im zweiten Teil sind
alle erwahnten Evaluationsinstrumente (es sind derer 40) als Kopiervorlagen und
Handreichungen abgedruckt — aus der Praxis fur die Praxis!

Quelle: Demokratie-Baustein ,,Selbstevaluation — was ist das?* , www.blk-demokratie.de
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Heiner, M. (Hrsg.) (1998): Experimentierende Evaluation. Ansatze zur Entwick-
lung lernender Organisationen. Weinheim: Juventa

Was heifl3t ,experimentierende Evaluation“? Dieser Band versammelt Beitrage, die vor-
nehmlich aus dem Bereich der Sozialen Arbeit beschreiben, wie Praxisforschung und -
entwicklung miteinander verschrankt werden kénnen. Die Autor/-innen zeigen ein-
drlcklich, dass die Evaluation von Modellprogrammen sich auch auf Experimente —
und somit neue Formen der Evaluation — einlassen kbnnen muss, damit zwischen den
Vorhaben in der Praxis und der Evaluation im besten Fall ein wechselseitiger Lernpro-
zess entstehen kann. Viele der hier geschilderten Erfahrungen sind sicherlich auch im
schulischen Kontext sehr wertvoll.

Herrmann, J. & Hofer, C. (1999): Evaluation in der Schule — Unterrichtsevalu-
ation. Berichte und Materialien aus der Praxis. Gltersloh: Bertelsmann Stiftung
Eine kommentierte Sammlung von Materialien zur Unterrichtsevaluation aus dem Pro-
jekt "Schule & Co" in Nordrhein-Westfalen (Gemeinschaftsprojekt des Bildungsministe-
riums und der Bertelsmann Stiftung). Das Buch stellt Evaluationsinstrumente fiir den
Unterricht vor: Fragebdgen, Beobachtungsbdgen sowie Lerntagebuchvarianten fur
verschiedene Klassenstufen, die helfen, den Unterricht zu verbessern, Schii-
ler/-innen an Evaluation zu beteiligen sowie ihre Fahigkeit zur Selbstreflexion in Lern-
prozessen und ihr Arbeits- und Sozialverhalten zu stérken.

Hopes, C. & Schirp, H. (Hrsg) (1999): The evaluation of the quality of the self-
assessment of schools. Bénen: Verlag fur Schule und Weiterbildung

Wer wissen mochte, wie sich die Situation hinsichtlich schulischer Selbstevaluation in
anderen europdaischen Landern darstellt, wird hier findig: Nach einer Einfihrung zur
gemeinsamen Begriffsbestimmung wird in kurzen Beitrdgen aus Nordrhein-Westfalen,
den Niederlanden, England und Osterreich berichtet.

Hollrigl, P. & Lanthaler, E. M. (Hrsg.) (1999). Mit kritischen Freunden unterwegs.
Zu einer neuen Qualitat von Schulfihrung. Beitrage zu Erziehung und Unterricht
in Sudtirol, Bd. 10. Bozen: Padagogisches Institut

Drei Grundschuldirektor/-innen wagen ein ungewdhnliches Projekt — sie schlieen sich
Zu einer Peer-Gruppe zusammen, um sich gegenseitig als ,kritische Freunde” bei der
eigenen Professionalisierung zu begleiten und zu unterstitzen. In bestimmten Phasen
dieses Unterfangens kommen zwei Inspektoren hinzu, vor allem um zu erfahren, wie
diese Methode der Selbstevaluation wirkt. Dieser sehr interessante und lesenswerte
Band dokumentiert Entstehung und Meilensteine der Peer-Gruppe und liefert wertvolle
Anregungen, wie das hier eingesetzte Instrument des kollegialen Reviews eine neue
und bessere Flhrungsqualitat bewirken kann.

Quelle: Demokratie-Baustein ,,Selbstevaluation — was ist das?* , www.blk-demokratie.de
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Journal far Schulentwicklung (2003): Wirksamkeit von Schulentwicklung (Heft 2).
Innsbruck: StudienVerlag

Diese Ausgabe des Journals stellt die wichtige Frage nach der Wirksamkeit von Schul-
entwicklung: Was ist das eigentlich und wie lasst sie sich Uberhaupt messen? Viele
Perspektiven werden eingebracht, darunter auch zwei, die sich insbesondere mit
Selbstevaluation befassen: Strittmatter formuliert 10 Gelingensbedingungen nachhalti-
ger Selbstevaluation und drei weitere Schweizer Autor/-innen gehen der Frage nach,
ob Selbstevaluation die Qualitat der Schule férdern kann. Die Antwort ist ein eindeuti-
ges ,Ja"“ mit einem kleinen ,aber"...

Kempfert, G. & Rolff, H.-G. (1999): Padagogische Qualitatsentwicklung. Ein Ar-
beitsbuch fur Schule und Unterricht. Weinheim: Beltz

Interne und externe Evaluation werden in den Kontext von Qualitatsentwicklung ge-
stellt — fur drei Praxisfelder (Schulklasse und Unterricht, Schule sowie Lernerfolgsfest-
stellung) werden Methoden vorgestellt. Die Autoren orientieren sich nah an der Praxis
von Schulen, beschreiben die zahlreichen Elemente schulischer Qualitatsentwicklung
und empfehlen ihren Leser/-innen: Man kann jede Stelle dieses Buches als Ausgangs-
punkt nehmen!

MacBeath, J. & McGlynn (2002): Self-evaluation. What's in it for schools? Lon-
don: Routledge

Die ersten zwei Kapitel fihren ein: Warum sollten Schulen evaluiert werden und wie
stehen externe und interne Evaluation als “zwei Seiten einer Miinze” zueinander? In
den folgenden Kapiteln geht es jeweils um die Chancen und Risiken verschiedener
Evaluationsbereiche: Lehren, Lernen, Ethos & Kultur. Die abschlieBenden drei Kapitel
behandeln Benchmarking, die Vorbereitung einer Inspektion (durch die Schulaufsicht)
sowie die Evaluation von Fihrung — eine interessante Erweiterung der tblichen Per-
spektiven auf Selbstevaluation.

Moser, H. (2003): Instrumentenkoffer flr die Praxisforschung. Zurich: Verlag
Pestalozzianum

Der Instrumentenkoffer fir die Praxisforschung méchte eine Bricke bauen zwischen
-Wissenschaft* und ,Praxiswissen®. Der Autor fiihrt knapp in die theoretischen Grund-
lagen verschiedener Forschungsansétze ein und legt dann einen Schwerpunkt auf die
Planung von Forschungsvorhaben sowie die Vorstellung einzelner Methoden und ihrer
Auswertung. Lesenswert ist insbesondere seine Auflistung der ,zehn grébsten Fehler
von Anfanger/innen“ in der qualitativen und quantitativen Forschung (,Der Fragebogen-
Reflex" oder ,Der Sammeleffekt").

Moser, H. (1999): Selbstevaluation. EinfiUhrung fir Schulen und andere soziale
Institutionen. Zirich: Pestalozzianum

Moser betont die Verknipfung von Selbstevaluation und Schulentwicklung. Das Buch
enthalt konkrete Beispiel aus dem Schulalltag. Interessant ist seine Schwerpunkt-
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setzung auf Schiler/-innen als wichtige Akteure von Selbstevaluation und die entspre-
chenden Verfahren sowie auf Peer-Review-Verfahren.

PAD Forum (1999): Themenschwerpunkt: Selbst-Evaluation — ein problema-
tisches Konzept? Heft 3, Juni

Die Artikel dieses Themenheftes bieten Klarung und Orientierung zu Begriffen, Dimen-
sionen und Bedingungen von Selbstevaluation in der Schule im Kontext einer umfas-
senden Qualitatsentwicklung. Uber eine theoretische Darstellung hinaus stehen
Praxisbeispiele und Trainings in Selbstevaluation in der Schule und anderen sozialen
Organisationen im Mittelpunkt.

Posch, P. & Altrichter, H. (Hrsg.) (1997): Mdglichkeiten und Grenzen der Quali-
tatsevaluation und Qualitatsentwicklung im Schulwesen. Innsbruck:
StudienVerlag

Die Autoren stellen sowohl externe als auch interne Evaluation in den breiten Kontext
von schulischer Qualitatsentwicklung und blicken dabei in die Bundesrepublik Deutsch-
land, nach Osterreich, GroRbritannien, Schweden und in die USA. Fir Interessierte an
Selbstevaluation ist insbesondere der dritte Teil des Buches spannend: Aus Sicht ei-
nes Osterreichischen Schulleiters werden zahlreiche Elemente schulischer Qualitats-
entwicklung und -evaluation vorgestellt (z.B. Padagogischer Jour fixe oder
Themenforen fur Schiler/-innen).

Radnitzky, E. & Schratz, M. (Hrsg.) (1999): Der Blick in den Spiegel. Texte zur
Praxis von Selbstevaluation und Schulentwicklung. Studien zur Bildungs-
forschung und Bildungspolitik, Band 23. Innsbruck-Wien: StudienVerlag
Autor/-innen aus Deutschland, der Schweiz und Osterreich versammeln ein breites
Spektrum von Praxisbeispielen, die helfen, Regeln und Gelingensbedingungen von
Selbstevaluation und Schulentwicklung zu entdecken. Ausgehend von typischen schu-
lischen Situationen wird der "Blick Gber den eigenen Tellerrand" oder eben der "Blick in
den Spiegel" gewagt!

Schratz, M., Jakobsen L. B., MacBeath, J. & Meuret, D. (2002): Serena, oder: Wie
Menschen ihre Schule verandern. Schulentwicklung und Selbstevaluation in Eu-
ropa. Innsbruck: StudienVerlag

Ein ganz ungewdéhnliches Buch zu einem erst einmal schwierig anmutenden Thema:
Es erzahlt davon, wie Selbstevaluation dazu beitragen kann, dass Schulen sich weiter-
entwickeln. Dabei nehmen die Autoren ganz verschiedene Perspektiven ein. Zu Beginn
des Buches wéahnt man sich in einem Roman — eine Schilerin, deren Mutter, eine Leh-
rerin, eine Schulleiterin, eine Schulbegleiterin (die sogenannte ,kritische Freundin“) und
schliellich ein Professor stehen jeweils in einem Kapitel im Mittelpunkt und erzahlen
von ihren Erfahrungen mit Selbstevaluation und ihrer ,Geschichte der Veranderung®.
Im zweiten Teil wird systematisch dargestellt, wie Selbstevaluationsprozesse eingelei-
tet werden, was mdogliche Werkzeuge sind und welche Rolle die ,kritischen Freunde®
bei dieser Schulentwicklung spielen.
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Schratz, M.; Iby, M. & Radnitzky, E. (2000): Qualitatsentwicklung. Verfahren, Me-
thoden, Instrumente. Weinheim: Beltz

Das Buch ist in zwei Teile gegliedert: Im ersten Teil machen die Autoren in 12 Kapiteln
Verfahrensvorschlage zu den verschiedenen Etappen von schulischer Qualitatsent-
wicklung (z.B. ,Woran wir uns orientieren wollen... Gemeinsam Qualitatsanspriiche
klaren" oder ,Wie lasst sich das alles zusammenfassen? Evaluationsergebnisse dar-
stellen®). Der zweite Teil steht unter der Uberschrift ,Methoden und Instrumente zur
Selbstevaluation“ und stellt in finf Bereichen (Lehren und Lernen, Lebensraum Klas-
se/Schule, Schulpartnerschaft und Au3enbeziehungen, Schulmanagement sowie Pro-
fessionalitat und Personalférderung) jeweils drei praxisorientierte Herangehensweisen
vor. In der Regel sind die beschriebenen Instrumente (Checklisten, Fragebdgen, Beo-
bachtungsraster, etc.) abgedruckt.

Stern, C. & Débrich, P. (Hrsg.) (1999): Wie gut ist unsere Schule? Selbstevaluati-
on mit Hilfe von Qualitatsindikatoren. Gutersloh: Verlag Bertelsmann-Stiftung
Der Band entstand aus dem Projekt ,International Network of Innovative School Sys-
tems"” und orientiert sich an den Erfahrungen aus Schottland, wo 1996 das Indikato-
rensystem ,How good is our school?* fir die Selbstevaluation von Schulen verdffent-
licht wurde. Das hier vorgestellte System zielt auf eine ,gemeinsame Sprache Uber die
Qualitat von Schule” mit Beteiligung aller. Es enthalt 7 Schllsselbereiche, fir die es
jeweils eine Anzahl von Qualitatsindikatoren gibt, die anhand von 4 Bewertungsstufen
beurteilt werden kénnen: Curriculum, Erreichen von Lernzielen, Lehren und Lernen,
Betreuung von Schiiler/-innen, Ethos, Ressourcen sowie Schulmanagement, Leitung
und Qualitatssicherung. Die Qualitatsindikatoren werden im einzelnen vorgestellt und
ihr Einsatz anhand von praktischen Beispielen erlautert.

Votter, M. (Hrsg.) (1999): Spiegel aufstellen. Zur Praxisreflexion und Selbstevalu-
ation an Schulen. Beitrage zu Erziehung und Unterricht in Sudtirol, Bd. 11.
Bozen: Padagogisches Institut

Die Handreichung bietet Schulen Hilfestellung bei ,Praxisreflexion und Selbsteva-
luation®. Die gleichnamige Arbeitsgruppe orientiert sich an fiinf Bereichen: Lehr- und
Erziehungsarbeit, Zusammenarbeit an der Schule, Offnung der Schule nach auRen,
Fuhrung der Schule und Professionalitat. Fir jeden dieser Bereiche werden Kriterien
und Indikatoren sowie Vorschlage zu deren Evaluation formuliert. Als guten Evalu-
ations-Impuls gibt es daruber hinaus die ,Fragenkiste®, die erste Fragen zu jedem die-
ser Themenkomplexe enthalt. Ein weiteres Kapitel tragt Methoden der Praxisre-flexion
und Selbstevaluation zusammen — die meisten stammen aus anderen Quellen, den-
noch ist es eine knappe und stringente Ubersicht, die die Reflexion in Gruppen und die
Prozessbegleitung in den Mittelpunkt stellt. Den Schluss bilden ein kurzes Kapitel zum
Instrument des Fragebogens sowie ein Anhang mit sieben in Schulen entwickelten
Fragebdgen — ein sehr gut lesbarer und umfassender Einstieg ins

Thema.
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